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隐藏巨大的商机



每年的清明节, 富贵特别好生意！

为什么？



每年清明节, 富贵生意都特别多，为什么？
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祭拜祖先时，也会想到为自己规划

目睹山庄的优美环境，三圣殿的庄严，桃源古镇等

看到，想到，但是不知道价钱 （商机出现了）

一些平时没有想到的话题：例如拾金，搬迁等



100% 集中精神，时间去联系客户

如果2022年业绩最高的一个月份是3月份，

你打算提升多少业绩？

如果你想突破业绩，在这个月份
突破17单的双位福地，你应该怎么做？

积极态度是成功的开始

全力以赴。



然后再谈《事前规划》

优惠+ GHR 30年礼物

成交 NLP 、福地 、骨灰位

思维模式

你打算和多少人谈清明的话题？



清明话术

今年清明节有没有扫墓？

电话联系朋友
请问他们:



祖坟位置

拾金迁葬

事前规划，规划以后的家

祭拜宠物 （创意性话题）

清明节最好谈的话题

祭拜祖先
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你有没有想过以
后要住哪里？

引入富贵话题的

话术

你知道种生基有6大好处吗？
我刚上完一个课程很有趣。

你有没有听过皇帝
种生基？

原来很多大老板
也有种生基。



01 优惠高达25% 

清明节谈富贵的重要话题

话术
如果亲人都规划在富贵, 以后方便子孙拜祭，这里有人管理，24小时保安，

设施多，环境宁静，最重要是风水宝地，庇护后代子孙，旺财旺丁

什么时候买最好？趁现在价钱低，优惠高，还可以分期付款

我带你去购买现在最热门的富贵产品
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清明节谈富贵的重要话题

话术

现在的人买福地都希望有回酬，有些客户就把GHR留给孩子。

果王丰收奖励回酬
（GHR）

30年之后*有机会拿到RM200k*（合川园）

我们约明天帮你做详细的规划。
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清明节谈富贵的重要话题

话术

现在好的位子不容易找，因为越来越多客户为家人规划。

先选位子

例如这些38号、68号、88号，很快就销售完毕！
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清明节谈富贵的重要话题

话术

我有许多客户选择富贵福地，骨灰位，因为富贵集团是

全马拥有永久管理信托基金的殯葬公司，

超过马币1亿，让顾客心无牵挂。

超过马币1亿信托
基金，保障客户
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清明节谈富贵的重要话题

话术

我个人非常喜欢世外桃源的宁静和氛围。

拥有古代的小桥流水、设计高尚、以及有山有水风

水绝佳的环境。

美丽的设计，
自然环境。



01 早清的客户

3月16号前， 属于早清，
下葬不到一年

02 会来扫墓的客户

协助客户注册清明的
日期时间 03 筛选名单

没有去清明的名单

清明节名单
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事前规划
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什么应该做，
什么不应该做！



贴心准备 雨伞，火机，水，香烛

什么是应该做的？

Careful preparation of umbrellas, lighters, water and joss sticks

贴心服务 协助整理，关心，聊天

礼貌待人，微笑

建立友谊

争取电话联系 （如果对方没有其他代理服务）

Attentive service to assist in organizing, caring and socializing

Treat customers politely and smile

Establish good connection

You can politlely request contact numbers (if the other party does not have agency representative)



给予客户很烦的感觉

什么是不应该做的？

乱说话，说其他代理的不是

给予错误的建议（大忌）

太过急于介绍产品，让客户感觉不舒服

Being negative about other agents

Cause annoyance to customers

Provide wrong or inaccurate information

Causing discomfort among customers by being enthusiastic with promoting products



协助客户一起投诉公司的服务

什么是不应该做的？

大声喧哗，一群人在开完笑，客户会觉得不专业

把传单和卡片放在客户的车镜前方

Behaving unprofessionally (e.g. talking or laughing loudly)

Instigating customers to complain about company's services

Putting flyers, brochures and name cards on customers' cars
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代理必须配戴代理识别证

清明期间，代理的条规与规则

温馨提醒：

代理必须穿上公司或代理组织的制服

Agents shouldn't gather at customer Mysejahtera Scanning Area example Temple or Multi Purpose Hall

Agents MUST wear agent name tag

Agents MUST be in Nirvana Uniform or Agency Uniform.

代理不应该聚集在客户 Mysejahtera 扫描区，例如士毛月聚仙楼、唐城三圣殿
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现有的特别优惠



01 新产品

如果你想了解新推出的
福地或者骨灰位。。。
我可以带你去看看或
发资料给你看看

02 新优惠 03 果王丰收奖励 04 资料准备

现在有更多的折扣
高达30% RM XXXXX

可以先了解，再决定。

必须准备价钱表，
照片，等等

送GHR高达 RM XXXXX。
可以先了解，再决定。

现有的特别优惠



谢谢您的聆听

Thank you


